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Ihre Vorteile:  

 Komplettbetreuung bei Panne, Unfall und 

Diebstahl  

 gut geschützt auf allen Straßen in Europa  

 gilt auch innerhalb Deutschlands  

 gilt nicht nur auf Reisen, sondern auch bei 

alltäglichen Fahrten  

 alle auf den Versicherungsnehmer privat 

zugelassenen Fahrzeuge sind versichert  

 neben PKW auch Motorräder (> 50 ccm) und 

Wohnmobile bis 3,8 t versicherbar  

 Keine Altersbegrenzung  

 Pannenhilfe, Abschleppen und Bergen ohne 

50 km-Klausel!  

 Mietwagenbereitstellung auch bei Panne 

direkt vor Ihrer Haustür 

 

Ihre Pannenhilfe  

Die silberne Flotte - exzellenter Service: ein 

flächendeckendes Netz ausgewählter 

Partnerunternehmen ist die Basis für schnellen 

und zuverlässigen Service. Von Flensburg bis 

Garmisch, von Aachen bis Dresden und in ganz 

Europa steht Ihnen eine hochmoderne Flotte mit 

Pannenhilfs- und Abschleppfahrzeugen zur 

Verfügung. Diese Flotte garantiert schnelle und 

effiziente Hilfe auf höchstem Niveau.  

 

 

Prämien 

 Single   Familie   

Jahres-

vertrag 
€ 74,50 € 100,50 

 

Mietwagen 

Kann Ihr Fahrzeug nach Unfall oder Panne 

nicht am selben Tag fahrbereit gemacht werden 

kann für die Dauer der Reparatur durch eine 

geeignete Werkstatt oder bei einem 

Totalschaden ein Mietwagen in Anspruch 

genommen werden.  

a) Wir leisten grundsätzlich ab einer Entfernung 

von mehr als 50 km Luftlinie zwischen Ihrem 

Wohnort und dem Schadensort und 

übernehmen die Kosten für die Anmietung 

eines Mietwagens bis zu € 60,- je Tag für  

höchstens 7 Tage.  

b) Wenn Sie uns die Organisation des 

Mietwagens anvertrauen oder wir der 

Anmietung des Mietwagens vorab 

zustimmen, leisten wir unabhängig von der 

Entfernung zwischen Wohn- und 

Schadensort und die maximale Dauer des 

Mietwagens erhöht sich auf 10 Tage. 
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Welche Ereignisse sind versichert? 
Wir erstatten die Ihnen entstehenden, erforderlichen 
Mehrkosten, wenn Ihr unten beschriebenes, versichertes 
Fahrzeug von einem der unten genannten Ereignisse 
betroffen ist (Schadensfall). 
Außerdem erbringen wir Leistungen, wenn Sie mehrere Tage 
fahruntüchtig sind und - in eingeschränktem Umfang - wenn 
Sie ein fremdes Fahrzeug lenken und dieses von einem 
Schadensfall betroffen ist. 
 
Versicherte Fahrzeuge: 
Versichert sind alle Fahrzeuge, die auf Sie als Privatperson 
an Ihrem Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland  zur 
privaten Nutzung zugelassen sind und folgende  
Voraussetzungen erfüllen. 
a) Zulassung als Motorrad, Personenkraftwagen (PKW) oder 
Wohnmobil 
b) Nicht mehr als neun eingetragene Sitzplätze 
c) Bei Krafträdern mehr als 50 ccm Hubraum 
d) Bei PKW nicht mehr als 3,8 t zulässiges Gesamtgewicht 
e) Bei Wohnmobilen nicht mehr als 3,8 t zulässiges  
Gesamtgewicht  
Mitgeführte Wohnwagen-, Gepäck- oder Bootsanhänger sind 
mitversichert. 
 
Versicherte Ereignisse, wenn Ihr Fahrzeug nicht mehr 
fahrbereit ist: 
a) Ihr Fahrzeug ist nach einer Panne nicht mehr fahrbereit. 
Eine Panne ist ein Brems-, Betriebs- oder  Bruchschaden, der 
zum Stillstand des Fahrzeuges führt. 
b) Ihr Fahrzeug ist nach einem Unfall nicht mehr fahrbereit. 
Unfall ist ein plötzlich, von außen her, mit mechanischer 
Gewalt auf Ihr Fahrzeug einwirkendes Ereignis. 
c) Der Schlüssel für Ihr Fahrzeug kommt abhanden, wurde 
gestohlen, ist im Fahrzeug eingeschlossen oder im Tür- bzw. 
Zündschloss Ihres Fahrzeuges abgebrochen. 
d) Ihr Fahrzeug wird statt Benzin mit Diesel betankt oder 
umgekehrt (Falschbetankung). 
 
Versicherte Ereignisse bei Reparatur Ihres Fahrzeuges 
oder Totalschaden Ihres Fahrzeuges. 
a) Ihr Fahrzeug kann nach einem Unfall nicht am selben Tag 
fahrbereit gemacht werden. 
b) Ihr Fahrzeug wird im Ausland repariert und die 
erforderlichen Ersatzteile zur Wiederherstellung der 
Fahrbereitschaft des Fahrzeuges können am ausländischen 
Schadenort oder in dessen Nähe nicht beschafft werden. 
c) Ihr Fahrzeug ist so beschädigt, dass eine Reparatur mit 
höheren Kosten verbunden wäre als der Zeitwert des 
Fahrzeuges (Totalschaden). Der Zeitwert ist der Betrag, um 
ein neues Fahrzeug gleicher Art und Güte anzuschaffen, 
abzüglich der Wertminderung durch Alter und Abnutzung. 
d) Ihr Fahrzeug wird im Ausland repariert, es kann nicht 
innerhalb von drei Werktagen fahrbereit gemacht werden und 
es liegt kein Totalschaden vor. 
Versicherte Ereignisse bei Diebstahl Ihres Fahrzeuges: 
a) Ihr Fahrzeug wird gestohlen und steht Ihnen nicht mehr zur 
Verfügung. 
b) Ihr Fahrzeug wird gestohlen und mehr als 50 km Luftlinie 
von Ihrem Wohnort entfernt wieder aufgefunden. 
c) Ihr Fahrzeug wird gestohlen und wieder aufgefunden, ist 
aber nicht mehr fahrbereit. 
d) Ihr Fahrzeug wird gestohlen und mit einem Totalschaden 
wieder aufgefunden. 
 
Weitere versicherte Ereignisse: 
a) Sie sind auf einer Reise mehr als drei Tage fahruntüchtig 
und auch kein weiterer Insasse Ihres Fahrzeuges kann dieses 
an Ihren Wohnort zurückfahren. Insassen sind berechtigte 
und nicht entgeltlich 

transportierte Fahrer und Insassen des versicherten 
Fahrzeuges, die in einer persönlichen Beziehung zu Ihnen 
stehen (also nicht Anhalter, Tramper oder ähnliche Personen, 
die lediglich zur vorübergehenden Mitreise aufgenommen 
werden). 
b) Sie lenken vorübergehend ein nicht auf Sie zugelassenes 
Fahrzeug (versichertes Fremdfahrzeug), welches die 
Voraussetzungen von §1 erfüllt, und haben eine Panne oder 
einen Unfall. 
Vorübergehend lenken Sie ein Fahrzeug, wenn es Ihnen von 
einer Privatperson für eine bestimmte Fahrt oder Reise 
überlassen wurde. 
 
Welche Kosten übernehmen wir 
- Pannen- /  Unfallhilfe: Organisation und Kostenübernahme  
  bis € 160,- 
- Abschlepphilfe: Organisation und Kostenübernahme bis  
  € 160,-  
- Bergen; unbegrenzt 
- Mietwagen: 
- Bis € 60,-/Tag max. 10 Tage 
- im Ausland bis EUR 600 inkl. Nebenkosten 
- Weiterfahrt oder Rückfahrt: 
 - 1.000km  Bahnfahrt 1. Klasse 
 - ab 1.000km Bahnfahrt 1. Klasse oder Flug in der    
   Economyklasse 
-  nachgewiesene Taxikosten bis EUR 60 
Übernachtung: Übernachtung bis €  80,-/Nacht und  Person 
incl. Frühstück, max. 4 Nächte 
Ersatzteilversand (nur im Ausland): Versand- und 
Zollkosten bis €  200,- 
Fahrzeugverzollung oder –Verschrottung:  
Verfahrensgebühren ,  Zollkosten bis € 200,-  
- Falschbetankung:  Kosten für das Entfernen des falschen 
Kraftstoffes bis zu € 2000,-. 
-Unterstellung: € 10,- pro Tag für maximal 14 Tage. 
 
Geltungsbereich 
Europa im geographischen Sinne, außereuropäischen 
Staaten am Mittelmeer sowie die Kanarischen Inseln, Azoren, 
Madeira, Malta und Zypern 
Familie 
In häuslicher Gemeinschaft lebende Ehe- und Lebenspartner 
sowie deren minderjährigen Kinder.  
Maximale Reisedauer 
Die maximale Reisedauer beträgt 56 Tage. Bei längeren 
Reisen sind die ersten 56 Tage versichert. 
 
Hinweis  
Die aufgeführten Leistungen sind Auszüge aus den aktuellen 
Versicherungsbedingungen (VB EA AUTO 2015) der Europ 
Assistance Versicherungs- AG. 
 
Europ Assistance Versicherungs-AG 
Adenauerring 9 
81737 München 
 
Team Vertrag/Vermittlerbetreuung 
Tel. +49 (0)89 55987-236 (Fragen zum Vertrag) 
Tel. +49 (0)89 55987-603 (Fragen zum Produkt) 
Fax +49 (0)89 55987-177 
E-Mail: vertrag@europ-assistance.de 
Vertragsänderungen müssen in Textform erfolgen! 
 
Notrufnummer Schadenfall 
Tel. +49 (0)89 55987-224 

 


